Prime Venture Telecom Group AG: Eine effektive IT-Infrastruktur spart Zeit 
und Geld 


Insbesondere kleine und mittelständische Unternehmen sollten nicht auf eine gute und reibungslos 
funktionierende IT-Infrastruktur verzichten. 


Die Digitalisierung der Welt hat dafür gesorgt, dass eine entsprechende IT-Systemlandschaft 
vorhanden sein sollte. Dies betrifft nicht nur große Konzerne, sondern auch Betriebe die als klein und 
mittelständisch eingestuft werden. Mittels guter Infrastruktur im IT-Bereich lassen sich oft nicht nur 
Kosten sparen und die Produktivität steigern, sondern sie wirkt sich auch auf die 
Wettbewerbsfähigkeit aus. Geschäftsprozesse können ebenso optimiert werden, wie die 
Kommunikationsmöglichkeiten. Auch ist nicht zu vernachlässigen, dass Daten zuverlässig und sicher 
verwaltet werden können. 


Die Schweizer Prime Venture Telecom Group AG ist mit dem Problem vertraut, dass KMU oft nicht 
über die Ressourcen verfügen, um eine eigene IT-Abteilung zu unterhalten. Das IT-Unternehmen 
ermöglicht es Firmen, mit der Konkurrenz Schritt halten und auf Kundenbedürfnisse reagieren zu 
können. Die Digitalisierung und E-Commerce sorgen dafür, dass eine entsprechende IT-Infrastruktur 
notwendig ist, um dem Wettbewerb standhalten zu können und die Geschäfte kontinuierlich 
auszubauen. Eine Automatisierung von Geschäftsprozessen trägt dazu bei, dass Mitarbeiter sich 
wichtigen Aufgaben widmen können, die für den Betrieb von unmittelbarer Bedeutung sind. Die 
Hinzunahme einer externen IT- Unterstützung ist nicht nur unkompliziert, sondern bietet viele 
Pluspunkte. 


WICHTIGE VORTEILE BEI DER BETREUUNG DURCH EIN EXTERNES IT-UNTERNEHMEN 


Es gibt viele Vorteile, die damit einhergehen, die IT-Systemlandschaft in kompetente Hände 
abzugeben. Einige der wichtigsten sind: 


e Expertise 
Externe IT-Unternehmen haben nicht nur Erfahrung, sondern besitzen auch Fachwissen in 
einer Vielzahl von IT-Bereichen. Die vorhandene Expertise trägt dazu bei, dass die im 
Unternehmen vorhandene Informationstechnologie auf den neusten Stand gebracht werden 
kann. Auch Probleme können behoben und dafür gesorgt werden, dass alle Systeme 
ordnungsgemäß funktionieren. 


e Einsparung von Kosten 
Eine eigene IT-Abteilung zu unterhalten, ist mit entsprechenden Kosten verbunden. Nicht nur 
die Gehälter der Mitarbeiter fallen an, sondern auch Schulungen und die Anschaffung 
notwendiger Hardware. Ein externes Unternehmen verhilft, dass KMU sich auf das 
Kerngeschäft konzentrieren können. 


e Skalierbarkeit 
Einem externen IT-Unternehmen ist es möglich, Dienstleistungen nach Bedarf flexibel 
anzupassen und entsprechend zu skalieren. 


e Zeitersparnis 
Eine Inanspruchnahme einer ausgelagerten Dienstleistung im IT-Bereich kann den 


Zeitaufwand enorm reduzieren, da die Verwaltung der Informationstechnologien wegfällt. 


e Service-Level und Zuverlässigkeit 


